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1 屏幕和遥控器 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1、设置为“免打扰”时，铃声将被静音，并且其他人向您发出的呼叫将显示

为未接呼叫。不过，您仍然可以随意发出呼叫。 

2、打开 Proximity 可以使移动设备（PC、手机等）在 SX10/SX20 上共享桌

面。 

 

使用光标控件可在屏幕上四处移动。然后按“OK/Enter”将打开所选菜单字

段。使用取消键将退出菜单（并返回到主屏幕）。撤销任何修改，使用返回

键将退回到上一步。 
 

 

  

访问待机模式、系统

信息和免打扰功能 

摄像头控制 出现此图标表示此系

统已启用 proximity 

此图标用于发

出呼叫 

此 图 标 用 于 共

享内容 
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2 视频/音频点对点呼叫 

2.1 从联系人列表呼叫 

（1）使用遥控器光标键选

择“呼叫”按钮，并在遥控器

上按 OK 键。 

 

（2）使用光标键在“收藏

夹”、“最近呼叫”或“通讯录”

中选择要呼叫的联系人。 

 

 

 

 

（3）在遥控器上按绿色呼

叫键，或使用光标键选中屏

幕中“呼叫”按钮并按 OK 键

呼叫。 
 

 

 

（4）在正在进行的通话中，

如果要结束通话，请在遥控

器上按红色的结束呼叫键以

结束通话。 

 

 

 

 

 

关于联系人列表 

联系人列表由三个选项组成： 

收藏夹。 收藏夹里的联系人是手动添加的，通常是经常呼叫的人。 

最近呼叫。显示已拨、已接或未接呼叫的列表。 

通讯录。通常是公司通讯录，无法编辑，但可以将通讯录下的条目添加

到收藏夹列表中进行编辑。 
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2.2 从搜索栏发出呼叫 

（1）使用遥控器光标键选择

“呼叫”按钮，并在遥控器上按

OK 键。 

 

 

 

（2）使用光标键选择“搜索

以呼叫”，此时可以看到搜索

栏处于可编辑状态，使用遥

控器键盘或屏幕中软键盘，

键入姓名或号码。 

 

 

 

（3）编辑完成后使用光标

键选中“呼叫”按钮或在遥控

器上按绿色呼叫键即可呼

叫。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

关于从搜索栏呼叫 

• 您在键入姓名或号码时，系统将在所有列表中为您查找。 

• 您可以将该条目添加到收藏夹列表：编辑该条目的详细信息，然后再

呼叫/更改呼叫频率。 

• 如果某个人不在您的联系人列表中，您可以在搜索栏键入其姓名、地

址或号码进行呼叫。 

• 以前呼叫的人都将在最近呼叫列表中显示，随后您可以将任何人转

移到收藏夹列表。 
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3 视频/音频接听 

3.1 接听视频/音频呼叫请求 

（1）当有视频呼叫请求呼入

时，使用遥控器选择绿色“应

答”按钮或在遥控器上按“OK”

键接听视频呼叫；也可以选择

红色“拒绝”按钮拒绝呼叫，或

者不做任何处理忽略该视频

呼叫请求。 

（2）如果您的视频设备系统

允许，您可能会收到多个视频

呼叫请求。 这时，您可以选择

将其全部添加到现有的通话

中，或者全部拒绝。 

3.2 会中接听其他呼叫请求 

如果您已经在视频通话

中，您可能会在某些情况下接

到另一个呼叫请求，这时，您

也可以用遥控器 “添加”进现

有的视频通话或“拒绝”。 

 

 

 

 

 

 

关于呼叫请求： 

如果有人请求视频/音频呼叫，你可以选择应答或拒绝。 

• 如果您拒绝该请求，忙碌信息将发送给主叫方。 

• 如果您忽略该请求，则该呼叫无法接通。这时可以将呼叫转接至与该

会议宝绑定的手机号（该功能为可选功能，参阅 11.3 节）。 

• 在租户内部员工、租户与租户之间或 B2B 跨域呼叫/接听时，默认视

频呼叫/接听。 

 

 

 

 

 

 

 



  协作云终端会议宝 SX10/SX20 完全使用手册 ce8.2.1 

5 

 

4 发起即时会议  

（1）如图所示，在正在进行

的视频通话中，使用遥控器

定位至“添加”按钮，并按“OK”

键。 

 

 

（2）在打开的列表中，找到

要呼叫的联系人，或直接输

入要呼叫的联系人号码。 

 

 

 

（3）使用遥控器将光标定位

至该联系人，界面跳出“添加”

按钮，用光标选择“添加”，并

按“OK”键。 

 

 

（4）新的参与者将被加进来，即创建了一个即时会议，您可以重复步骤

（1）-（3）来添加更多的与会者。 

 

 

 

 

 

关于即时会议 

 

• 即时会议默认最大参与方数为四方，如有需要增加参会方数，请联系

技术支持团队。 

• 如果要发起即时会议，必须逐个呼叫每个参与者。会议结束时，会议

宝只能离开会议，无法终止整个会议。 

• 系统默认支持音频方式的即时会议，如有需要开通视频方式的即时

会议，请联系技术支持团队。 
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5 参加已预约的会议 

（1）用遥控器点击“呼叫”按

钮，调用“搜索呼叫栏” 
 

 

 

 

 

 

（2）光标定位在“搜索以呼

叫”，点击遥控器“OK”键，调

用键盘。 
 

 

 

 

 

（3）输入要参加的会议号，

并按遥控器“OK”键，或将光

标 定 位 在 “ 呼 叫 ” 按 钮 并 按

“OK”键，输入会议密码即可

加入会议。 
 

 

 

 

6 投屏功能与内容共享 

6.1 有线投屏 

（1）用 HDMI 缆线连接至电脑端与 SX10/SX20，即可看到电脑端桌面已

投屏至电视屏幕。 

（2）若要停止投屏，只需拔

掉线缆或将遥控器光标定位

置在“停止共享”，并按“ok”键

即可停止投屏。 
 

 

6.2 有线共享 

（1）在通话中，将您的电脑与会议宝通过 HDMI 缆线连接至“HDMI”接

口，并确保共享内容已打开。

则屏幕上的内容直接显示给

其他与会者。 

（2）正在内容共享时的屏幕

如图所示，要停止内容共享，

只需要点击“停止 共享”即

可。 
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6.3 无线共享（Proximity） 

（1）使用遥控器将光标定位

于左上角图标 ，并按“OK”

键，在打开的菜单中，使用遥

控器打开 Proximity。 

 

（2）在电脑端打开

Proximity，点击“Share 

Screen”即可将电脑桌面投

屏到 SX10/SX20，如果

SX10/SX20 在视频通话中，

则直接共享至远端。 

 

6.4 手机遥控与手机拷屏（Proximity） 

若会议宝外接电视屏幕正在共享内容，在手机端打开 Proximity，并

连接至会议宝，则手机端即可

看到已经在屏幕上共享的内

容。并且还可以手机遥控会议

宝（静音、拨号、挂断）和手

机拷屏（截取正在分享的内容

并保存）。 
 

关于 Proximity 

• Proximity 下载地址：https:// www.onecc.net/static/download.html。 

• Proximity 允许您在自己的设备（iphone，iPad，Android，PC 或 Mac）

上以无线方式查看共享的内容，并可以截取正在分享的内容并保存。 

• 由于智能 Proximity 在连接用户时使用超声波原理，所以在应用

Proximity 时请不要堵塞麦克风，更不要将麦克风静音。 

• 在使用 Proximity 的过程中，请确保您的设备（iphone，iPad，Android，

PC 或 Mac）在同一网络环境中。 

6.5 在通话中更改共享布局 

（1）正在进行屏幕共享时，

如果要更改屏幕共享布局，

可以用遥控器定位至右上角

的布局图标“ ”，并按“OK”

键。 

 

 

（2）在打开的几种布局中，

使用遥控器定位至合适的布

局，并按“OK”键即可。 

 

 

 

http://www.onecc.net/static/download.html
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7 收藏夹添加与移除 

7.1 添加联系人至收藏夹 

（1）在屏幕主页面使用遥控

器点击“呼叫”按钮，在“最近

呼叫”或“通讯录”查找要添加

至收藏夹的联系人。 

 

 

（2）使用遥控器将光标定位

于该联系人条目，在弹出的

选项中点击更多“…”图标。 

 

 

 

（3）在打开的三个选项中，

遥控点击“标记为收藏条目”

即可添加至收藏夹，再次点

击（“取消标记为收藏条目”）

时可将该联系人移除收藏

夹。 

7.2 会中添加与会者至收藏夹 

（1）在通话中，使用遥控器

点击右上角的参会者图标，

如图所示，以调用参会者列

表。 

 

 

（2）使用遥控器将光标定

位于要添加进收藏夹的参

与者，遥控点击“收藏夹”则

将该与会者添加入收藏夹，

再次点击该图标时可将该

联系人从收藏夹中移除。另

外，点击“断开”按钮则使该

与会者离开会议。 
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8 摄像头控制 

8.1 本地摄像头控制 

（1）使用遥控器将光标定位

于右上角图标 ，点击打开

本地视频。光标点击中间的

“摄像头”图标。 

 

 

（2）使用遥控器光标键将光

标定位于“+”或“-”图标进行

本地视频放大缩小；或定位

于“向上”、“向下”、“向左”或

“向右”图标控制本地摄像头

的转动，以控制、调整本地视

频。 

 

8.2 远端摄像头控制 

（1）会中遥控点击右上角参会者图标“ ”以调用参会者列表。 

（2）在列表中找到并点击要

进行摄像头远程控制的参会

者，在弹出的选项中点击摄像

头按钮。 

 

 

（3）根据您的需要调整摄像头

所拍摄的画面。 

 

 

 

 

 

关于远程摄像头控制 

• 正在进行视频通话中，可能会有其中一个或多个视频系统具有可远

程控制的摄像头。这时，您可以从自己的视频系统中远程控制这些摄

像头。 

• 如果远端系统已启动摄像头跟踪（当摄像机跟踪并显示正在发言的

人员时），则不会向您提供远程摄像头控制的选项。 
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9 其他设置 

9.1 设置免打扰 

（1）使用遥控器在屏幕主

界面点击左上角的设置图

标“ ”。 

 

 

 

（2）在打开的列表中找到

免打扰，点击开启免打扰即

可，如下图所示。 

 

 

9.2 设置待机 

如 9.1 节所示打开左

上角图标，在打开的列表

中，使用遥控器定位到“待

机”选项，并按“OK”键。 
 

9.4 系统信息设置 

（1）使用遥控器点击主屏幕

左上角的设置图标“ ”，在

打开的列表中选择“系统信

息”。 

 

 

（2）如图所示，系统信息界面显示了会议宝的基本信息，包括视频地址、

IP 地址、MAC 地址、SIP 代

理、软件、设备。这些信息是

在安装时已经设置好的，一

般无需更改，如有需要，可以

进行软件升级，参阅“协作云

终端产品-快速安装使用指

南”。 

（3）如果在第（2）步遥控点

击设置图标，则可以进行一

些系统信息设置，如语言、时

区、屏幕调整、网络连接、服

务激活、麦克风检查、声音测

试等。 

 
 


